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Wir wachsen weiter und suchen daher ab sofort einen

Kundenberater
Vertriebsinnendienst (mwa)

Seit 100 Jahren ist die J. Kénig GmbH & Co. mit Sitz in Karlsruhe-Durlach der verlassliche Partner fur
Unternehmen in Deutschland, die Naturstein, Fliesen und den GalLaBau-Bereich bearbeiten. Wir arbeiten
eng mit unseren Kunden zusammen und bieten ihnen Komplettlésungen, die héchste technische An-
spriche erfullen. Unser Sortiment verbindet hochwertige Eigenfertigungen mit sorgféltig ausgewahlten
Produkten fuhrender Hersteller. Diese Mischung aus Produktion und Handel macht uns zu einem starken
Begleiter des Handwerks — getragen von einem engagierten Team, auf das unsere Kunden vertrauen
kénnen.

Arbeitszeit
Karlsruhe \ollzeit

Startdatum
Innendienst Ab sofort

Gestalten Sie mit uns die Zukunft des Handwerks!

Wir suchen engagierte Vertriebsmitarbeitende. Nutzen Sie Ihr Know-how, um die Weiterentwicklung
des Handwerks voranzutreiben und unseren gemeinsamen Erfolg zu gestalten.

Wir bieten Ilhnen
- eine interessante und sehr abwechslungsreiche Tatigkeit

- ein ehrliches, gutes Betriebsklima in einem mittelstdndischen Familienbetrieb, gefuhrt von
einem Geschwisterpaar in der 4. Generation

+ ein motiviertes und engagiertes Team
+ gute Rahmenbedingungen zur Vereinbarung von Beruf und Privatleben

- ein attraktives Arbeitsumfeld mit Angeboten wie Jobbike, hausinternes Fitnessstudio,
Geschéftshandy, Englisch-Einzelsprachunterricht und vieles mehr

- einen unbefristeten Arbeitsvertrag

-+ intensive Einarbeitung und Weiterbildung

lhre Aufgaben
+ Sie sind der telefonische Ansprechpartner und die zentrale Schnittstelle zum Unternehmen
fur auslandische und inlandische Kunden sowie unserem engagierten AuRendienstteam

- Sie unterstltzen die Betreuung unserer Stammkunden und beraten diese fachlich

+ Sie bearbeiten und koordinieren eingehende Anfragen, Auftrage, Bestellungen, teilweise
Beanstandungen/Reklamationen

+ Sie arbeiten eng zusammen mit unserem Auf3endienst im deutschsprachigen Raum

« Sie halten internationale Kommunikation mit unseren auslandischen Partnern/Kunden
und gestalten die Weiterentwicklung der Zusammenarbeit aktiv mit

- Sie sind offen fur nationale und internationale Reisetétigkeit bei unseren Fachmessen, Kunden-
Events und sonstige vertriebliche Aktivitaten

Unsere Anforderungen an Sie
+ abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

«  Kommunikationsstarke und kundenorientiertes Denken

+ hohes MalR an Zuverlassigkeit, Flexibilitat, Engagement und Teamfahigkeit
- strukturierte, selbststandige und zielorientierte Arbeitsweise

- Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position

- sicherer Umgang mit MS-Office

- Erfahrung mit einem ERP-System

+ gute englische Sprachkenntnisse

Wenn Sie bereit sind, lhre Leidenschaft fiir Werkzeuge und das Handwerk mit lhrem Vertriebs-
talent zu verbinden und Teil unseres erfolgreichen Teams zu werden, freuen wir uns auf lhre aus-
sagefahige Bewerbung.
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